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WAT?
Piloot XL  Verder bouwend op de 3 
proeftuinen en het BOA visietraject
September 2024 – december 2024
14 weken opvang maken samen met 2 scholen
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WAAROM?
• Verbondenheid creëren in de buurt (tussen scholen die 

dichtbij elkaar liggen, tussen begeleiders, tussen kinderen, 
…): samenhorigheid stimuleren

• Krachten bundelen: vaste begeleiders krijgen extra ruimte 
om vanuit hun talenten te werken + duurzaam samen opvang 
organiseren op woensdagmiddag in functie van 
personeelsinzet.

• Meer dan opvang: rijke speelomgeving met aandacht voor 
talenten van zowel de kinderen als de begeleiders.

• Begeleiders van de opvang voelen zich ondersteund, 
krijgen extra ruimte in hun kwaliteitsvolle werking met 
kinderen (‘soigneer wie met hart en ziel voor/met kinderen 
werkt’).

• Harelbeke zet in op kwaliteitsvolle opvang door begeleiders 
pedagogisch te ondersteunen.
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TE BEREIKEN DOELEN
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SAMEN STERK – (Netoverschrijdende) 
samenwerking tussen 2 
scholen/opvanglocaties: efficiënte organisatie 
van woensdagmiddagopvang en inzet 
personeel.
• - Zie visie: “In de opvang en activiteiten in 

Harelbeke blinken we uit in samenwerking. We stimuleren 
onderlinge inspiratie en versterken de kwaliteit door 
gezamenlijke organisatie. Er is respect voor de eigenheid 
van elke organisatie.”

RIJKE SPEELPRAKTIJK – Kinderen ervaren in 
de opvang een rijke speelomgeving waarin ze 
hun talenten kunnen ontdekken in een groep 
met andere kinderen en gepassioneerde 
begeleiders. 
• - Zie visie: “In Harelbeke staan we voor kwaliteitsvolle 

opvang en activiteiten. Zowel voor als na schooltijd en 
tijdens de vakanties zijn kinderen samen, kunnen ze tot 
rust komen, spelen en hun talenten ontdekken.”

BETROKKEN BEGELEIDING – De begeleiders 
voelen zich samen team en ondersteund om 
in de opvang kwaliteitsvol (samen) te werken. 
• - Zie visie: “In de opvang en activiteiten in 

Harelbeke blinken we uit in geëngageerde begeleiders. 
Begeleiders hebben een hart voor kinderen. 
We ondersteunen begeleiders om hun pedagogische 
competenties te versterken.”

BOA SPEELVELD EN ROLLEN - Er is inzicht in 
de verschillende rollen betrokken om visie en 
praktijk BOA Harelbeke uit te rollen. 
- Zie visie: “De regie van opvang en activiteiten in 
Harelbeke gebeurt door lokaal bestuur Harelbeke. Vanuit 
een coördinerende rol werken we samen met partners om 
deze ambities te realiseren. Hierdoor versterken we 
kwaliteitsvolle opvang en activiteiten in Harelbeke.”



PEDAGOGISCH COACHING
• Op de werkvloer

• Laagdrempelig en toegankelijk 

• Waarderende houding

• Preventief

• SAMEN

• Duurzaam 

• Helikopterview - extern

• Afgebakende rol  zorgt voor bepaalde focus
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VRAAG EN ANTWOORD MET 
KINDERBEGELEIDER CONNY
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WAT DACHT JE, TOEN JE HOORDE 
DAT ER EEN PEDAGOGISCH COACH 

KWAM?



VOELDE JE VERSCHIL IN JULLIE 
TEAM?



VOELDE JE DE MEERWAARDE VOOR 
DE KINDEREN? 



WANNEER VOELDE JE JE GESTEUND 
DOOR DE PEDAGOGISCH COACH?



WAT VOND JE VAN DE 
VERGADERMOMENTEN MET DE 

PEDAGOGISCH COACH? 



WAAROM ZOU JE HET AANRADEN 
AAN ANDEREN? 



IMPACT
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Kinderen

Ouders

Kinderbegeleiders

Facilitators

Externe begeleiders 

Pedagogisch coach 



KINDEREN

Negatieve ervaringen/ kansen
• Onwennigheid 
• Wandelen tussen locaties
• Verschillen in regels 
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Positieve ervaringen
• Meer speelgenoten
• Afwisseling in 

speelomgeving
• Zorg voor kleintjes
• Leuke activiteiten

Presenter-notities
Presentatienotities
Meer speelgenoten: Kinderen vonden het leuk om met andere kinderen te spelen. Een jongen uit het 5e leerjaar zei: “ja, voor mij is de gedeelde opvang beter, want hier in Sint-Augustinus zijn altijd veel kleine kinderen en daar in Zuid zijn er meer grotere, is leuker dus voor mij zo om samen te spelen met grotere kinderen.”Afwisseling in speelomgeving: De afwisseling van speelplaatsen werd gewaardeerd. Een kind merkte op: “ook eens andere speelplaats, en ze hebben daar fietsen.” Zorg voor kleintjes: Sommige kinderen vonden het leuk om voor de jongere kinderen te zorgen. Twee meisjes zeiden: “we zorgen graag voor de kleintjes, die zijn mega cute.”Leuke activiteiten: De activiteiten werden over het algemeen als leuk ervaren. L., 10 jaar, zei: “Hoe zou ik zeggen? Activiteiten zijn leuk. Vandaag was wel lastig want sporten. Hier super leuk. Buiten leuker speeltuin. Leuk scholen zijn verschillend. Eens een keer iets anders.”Negatieve ervaringen of kansen Onwennigheid: Sommige kinderen voelden zich niet op hun gemak in de nieuwe omgeving. Twee zusjes bleven de hele tijd bij elkaar en wilden niets apart doen tijdens de atletiekactiviteit.Wandelen tussen locaties: Het wandelen tussen de locaties werd niet altijd als prettig ervaren. Twee meisjes gaven aan: “ik vind het niet leuk om hier te zijn, ik ken het hier niet want zit in de andere school, het wandelen vind ik niet leuk maar de activiteit vind ik wel echt heel leuk.”Verschillen in regels: Kinderen merkten verschillen op in de regels tussen de scholen, wat soms verwarrend was. N & J zeiden: “Niet leuk dat je moet blijven zitten tot iedereen klaar is met eten. Op onze school mag je gewoon buiten gaan spelen. Op deze school moet je ook je jas aandoen.”



OUDERS

Negatieve ervaringen/ kansen
• Logistiek
• Communicatie 
• Onbekende omgeving niet 

altijd gewenst 
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Positieve ervaringen
• Afwisseling voor kinderen
• Meer sociale interacties
• Waardevolle activiteiten 
• Organisatorisch 

Presenter-notities
Presentatienotities
Afwisseling voor kinderen: “Voor kinderen is het wel leuk, eens in een andere omgeving.”Meer sociale interacties: “Ik denk dat hij meer vrienden kan maken.”Waardevolle activiteiten: “Voor mij is dat goed die opvang samen, vooral dat er activiteit is, vind ik heel belangrijk, anders hele lange middag.”Organisatorisch: “En voor mij handig dat de opvang nu tot 17u is daardoor.”Negatieve ervaringen of kansenLogisitiekAanpassing logopedie schema: “Nadeel voor haar dochter: doet logo op woensdag in school Zuid zelf en nu lukt dat niet omdat ze vertrekken met de rij en anders zou ze daar alleen achter blijven.”Nieuwe omgeving: “Redelijk stresserend vond ik het. Al gebeld naar een vriendin die hier kinderen heeft om te weten waar de ingang was. En deze ochtend ook gestopt met de auto hier in de straat en aan een papa gevraagd maar die wist het ook niet. Maar uiteindelijk lukt het wel, ik ga ze wel vinden en mee krijgen, heb ik dan gedacht. Voor mijn kinderen is het wel leuk, eens in een andere omgeving.” Communicatie: moeilijk te vinden ingang: “Ik ontmoet ze (de mama) langs de straat, ze vindt de ingang niet.”Onbekende omgeving niet altijd gewenst: “Die andere omgeving en die andere kindjes, dat zag ze [het kind] echt niet zitten.”



KINDERBEGELEIDERS 

Negatieve ervaringen/ kansen
• Logistiek
• Verplaatsingen met kinderen
• Randvoorwaarde 
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Positieve ervaringen
• Enthousiasme over en 

inspiratie door de 
samenwerking

• Tijd om te wennen
• Activiteiten op 

woensdagnamiddag
• Positieve invloed van de 

pedagogisch coach

Presenter-notities
Presentatienotities
Enthousiasme over en inspiratie door de samenwerking: “Ik kijk terug met een positieve bril omdat het allemaal goed verlopen is. De samenwerking was echt goed, geen woorden, geen strubbelingen. Da’s al veel hé, als je met verschillende mensen moet samenwerken. ‘t Zal raar doen dat het nu weer gedaan is …”“Ik terug door een bril met een schoon gouden randje. De samenwerking was echt goed, we hadden een goeie band, ook met de kinderen.”Tijd om te wennen “Ik vind het al beter dan vorig jaar, ik ben er al meer aan gewend nu precies aan die gedeelde opvang.” “Je moet als begeleider ook leren omgaan met nieuwe ouders hé. Nieuwe kinderen, nieuwe ouders.”Activiteiten op woensdagmiddag:Activiteiten voor verschillende leeftijden:  “Activiteiten zijn zowel voor kleuter als lager, dus niet makkelijk om voor te bereiden op die 2 niveaus, maar lukt eindelijk wel altijd.”“Door Stasegem United doen we nu activiteiten. Ik vond dat altijd goed, ze geven een verstrooiing aan de kinderen. We moesten maar roepen “activiteiten” of de kinderen komen al. We willen dit nu volhouden op de woensdagmiddag.”“Het mocht voor mij zeker blijven doorgaan. Met den tijd werkt het heel goed. Het gaat raar doen nu. Ook voor sommige ouders. Ze vragen nu ‘gaan jullie de activiteiten dan niet meer doen’? Ik stel ze gerust. We gaan proberen verder te doen met de activiteitjes.”Positieve invloed van de pedagogisch coach: “Goed dat er iemand extra is. Je kan nooit ogen/handen teveel hebben met kinderen. Ze heeft ook geholpen om een activiteitenparcours te bedenken. En de overlegmomenten met haar liepen heel gemoedelijk.” “We hadden al paar keer gedacht aan naamkaartjes want we zeiden ‘meiske, ventje’. Ik had een keer opmerking gekregen van een jongen ‘ik ben jouw ventje niet’. Maar we hadden het nog niet gedaan. De pedagogisch coach heeft het voorgesteld, en zij heeft ons ideetjes gegeven. Het was niet moeilijk als zij dingen voorstelde.” NegatiefLogistiekInschrijvingen zouden helpen: “Inschrijven zou beter zijn, weten dan vooraf hoeveel kinderen (bijv. voor aankoop materiaal) en ook nu ambetant want ouders komen de kinderen ophalen tijdens de activiteit.”Verwarring over ingangen: “Ingang probleem: twee ingangen in Sint-Augustinus en vanuit school Zuid gecommuniceerd dat ze moeten langs de Ommegangstraat gaan, terwijl ze nu gisteren beslisten op de vergadering in Sint-Augustinus dat ze langs de kerk moeten gaan.”Gebrek aan materiaal: “We hebben hier niet veel: geen kan om water uit te delen, geen materiaal om te knutselen … in de andere school is alles er wel.”Verplaatsingen met kinderen: Het verplaatsen van kinderen naar de andere school wordt als gevaarlijk ervaren, vooral met jonge kinderen. Randvoorwaarde: Er is behoefte aan voldoende begeleiding en een gepaste omkadering om de activiteiten goed te laten verlopen. “Mijn goeie raad: er zijn genoeg mensen nodig. Kinderen zijn ook mondig hoor, je zou dat hier eens moeten zien. We ondervinden nu dat vaste begeleiders uitvallen, en in Stasegem United vangen wij het nu op, en het is gelukt, maar je hebt dus wel genoeg begeleiders nodig hé.”Gemiste waardering: Begeleiders voelen zich soms ondergewaardeerd en vinden dat hun inspanningen meer erkenning verdienen. “We worden eigenlijk te weinig gewaardeerd en wij moeten veel kunnen hoor. De proeftuin is hier nu gedaan en het stopt gewoon …”



FACILITATORS  
Negatieve ervaringen/ kansen
• Personeelsprobleem
• Tijd om volwaardig door te 

groeien
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Positieve ervaringen
• Samenwerking tussen scholen

• Onderlinge inspiratie en vlotte 
samenwerking tussen 
begeleiders

• Activiteiten op 
woensdagmiddag, ook met 
input van externe begeleiders

• Ontzorgen van de 
schooldirecties

• Positieve invloed van de 
pedagogisch coach

Presenter-notities
Presentatienotities
(coördinator, locatieverantwoordelijke, beleidsmedewerker)Samenwerking tussen scholen: De samenwerking tussen de scholen verliep goed, met veel vertrouwen en transparantie. “Samenwerking tussen 2 scholenkoepels, op vlak van kinderen, begeleiding, directies. Nog niet tegengekomen: dus dat wil ik benadrukken “kijk, dat kan, waaaw!”.Onderlinge inspiratie en vlotte samenwerking tussen begeleiders: Begeleiders zijn geïnspireerd door elkaar in de werking, door elkaar bezig te zien en elkaar ook uit te dagen.  Activiteiten op woensdagmiddag, ook met input van externe begeleiders: Dankzij Stasegem United zijn er nu activiteiten op woensdagmiddag. Door meer begeleiders kunnen kinderen kiezen uit verschillende activiteiten, wat de kwaliteit van de opvang ook verhoogt. “Ik hoop wel nog op die externe partners die komen aanbod doen, want dat was echt een verrijking. Omdat die eigen begeleiders die activiteiten niet kunnen geven, ze hebben daar zelf geen talent in. Ontzorgen van de schooldirecties: “Ik had nu een heel gerust gevoel, ik heb me er niet veel moeten van aantrekken. Ik had me dat wel op voorhand afgevraagd, maar het was een heel ander verhaal dan de eerste keer. De ondersteuning, zeker eens de pedagogisch coach er was, was heel goed. Voor mij was het nu gewoon: ik faciliteer de ruimtes, en ik kan met een gerust gemoed terug vertrekken eens het opgestart is.”Positieve invloed van de pedagogisch coach: De coach zorgt voor een verhoging van de kwaliteit in de begeleiding.“Die pedagogisch coach is een neutraal persoon. Die helikoptervisie kan behouden, bekijken wat er kan bijgestuurd worden, die de lijm is tussen alles. Da’s toch anders als het iemand is die bij eigen school hoort, want dan kies je toch eerder voor gewoontes van de eigen school.”“We zouden kunnen investeren daarin vanuit Harelbeke, een pedagogisch coach, die in de opvang over Harelbeke heen gaat, en die tips kan geven. Elke school zal daar deugd van hebben. Want de mensen die in de opvang werken hebben niet alles in hun vingers. Het zou een absolute meerwaarde zijn.” Als je pedagogisch coach inzet op alle scholen, dan ook logisch dat je mee investeert vanuit alle scholen. Het is investering dat je doet als school, maar je kwaliteit gaat meteen naar boven. Personeelsproblemen: Er zijn problemen met de continuïteit van het personeel en de coördinatie, wat vraagt om een solide plan B en voldoende back-up. (Duiding: personeelsproblemen zijn gelinkt aan opvangssector en niet een gevolg van Stasegem United)“Het is wel ook echt van week tot week leven. Het voelt van ‘stukje naar stukje’ gaan, terwijl het meer als een geheel zou moet aanvoelen? Het is iedere keer: gaat het in orde komen, gaat het ok zijn, gaat het leuk zijn?”“Maar … we zijn zo kwetsbaar en fragiel op vlak van personeel, zowel bij de begeleiders als bij de coördinatoren. Da’s iets heel belangrijk om te blijven over nadenken.”Tijd om volwaardig door te groeien: “Nu nog steeds: de opvang van St Augustinus werkt samen met de opvang van Zuid, er is nu nog niet een soort idee van “op woensdagmiddag is het de BOA opvang”. Er is wel ongelooflijk schoon samengewerkt, er is veel waardering van en voor elkaar, veel engagement naar elkaar toe. Maar het blijven twee werelden, bijvoorbeeld “dat zijn mijn ouders”. Die gedeelde opvang is wel de bedoeling, maar dat heeft tijd nodig. Er moet een vaste coördinator zijn, en er moet een afsprakenkader zijn “daar staan we voor op die woensdagmiddag”.



EXTERNE BEGELEIDERS  

Negatieve ervaringen/ kansen

• Tijdsinvestering
• Beeld vooraf
• Flyer
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Positieve ervaringen
• Nieuwe impuls
• Kansen voor kinderen
• Win-win
• Heldere communicatie

Presenter-notities
Presentatienotities
Positieve ErvaringenNieuwe impuls: “Kinderen die nog niet van atletiek of andere sporten hadden geproefd, konden dit proberen en zo hun interesses en talenten ontdekken.”Kansen voor kinderen: “Kinderen in de opvang, waarvan ouders geen tijd hebben om ze naar sportactiviteiten te brengen, kunnen hier ook van genieten. Het breekt ook een beetje de opvang. Het zorgt ervoor dat de kinderen actief bezig zijn.”Win-win: “Het is leuk om op locatie te werken en het biedt extra reclame voor de organisatie. Het motiveert kinderen om voor een bepaalde sport te kiezen.”Heldere communicatie: “Ik wist duidelijk wat er verwacht werd en waar ik aanwezig moest zijn, dat is wel belangrijk.”Negatieve Ervaringen of KansenTijdsinvestering: “Het is moeilijk om dit op wekelijkse basis te doen vanwege tijdgebrek, maar er is bereidheid om dit af en toe te doen.”Beeld vooraf: “Het zou handig zijn om kinderen van tevoren te laten inschrijven, zodat je als lesgever een richtlijn hebt over het aantal kinderen en hun leeftijd, en je je daarop kan voorbereiden.”Flyer: (observatie) De externe begeleider heeft geen flyer mee om aan de kinderen uit te delen, maar zegt bij afronding van de activiteit “jullie mogen aan mama en papa vertellen dat er iemand geweest is van X vandaag, en dat jullie daar kunnen sporten. We gaan het allemaal eens luid zeggen. Wie is hier vandaag geweest? Alle kinderen roepen in koor “X” En ze herhalen dit nog een paar keer.



PEDAGOGISCH COACH 
Negatieve ervaringen/ kansen

• Korte periode en beperkte 
veranderingen

• Beperkte overlegtijd
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Positieve ervaringen
• Aanwezigheid op de 

werkvloer en mee helpen 
organiseren

• Preventief werken en 
waarderen

Presenter-notities
Presentatienotities
Positieve ErvaringenAanwezigheid op de werkvloer en mee helpen organiseren: "Direct duidelijk voor de begeleiders waarvoor ze bij mij terecht konden. Ze vonden het super leuk dat er iemand mee werkte." Preventief werken en waarderen: "Als pedagogisch coach kan je preventiever werken omdat je er bent, beter aanvoelt wat speelt. In plaats van brandjes blussen weet je als coach wat team nodig heeft om te functioneren onderling, naar de kinderen, naar ouders toe." Super leuke én boeiende job. Het is echt onontgonnen terrein. Er zijn veel kansen. Het is eigenlijk ‘Into the wild’: zoeken en begeleiders meenemen … iets nieuws." Negatieve Ervaringen of KansenKorte periode en beperkte veranderingen: "Nu werd ik er plots in gesmeten, en dan denken ‘wat kan ik hier doen en wat kan hier veranderd worden?’ Als ik vast pedagogisch coach zou zijn, zou ik nog meer en andere dingen veranderen, bijvoorbeeld inrichting van de ruimte." Beperkte overlegtijd: het wordt als een belangrijke kans gezien om met begeleiders te kunnen samen zitten op kindvrije momenten, om samen uit te wisselen rond visie en praktijk. 



WAAR ZIJN JULLIE 
NOG BENIEUWD 
NAAR? 



BEDANKT
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