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PUBLIEKE INFORMATIE OVER DE KWALITEIT VAN DE OPLEIDING: Bedrijfsmanagement: Acountancy en fiscaliteit
Abstract o.b.v. de opleidingsreview, mei 2022
Opleiding: afstudeerrichting Accountancy en fiscaliteit in de professionele bachelor Bedrijfsmanagement 
In mei 2022 onderzocht een panel samengesteld uit onafhankelijke interne en externe peers en deskundigen de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de kwaliteitscode onderwijs van KdG (in lijn met de kwaliteitskenmerken van NVAO). Zij deden een grondig onderzoek en gingen in gesprek met opleidingsverantwoordelijken, studenten, docenten, alumni en vertegenwoordigers uit het werkveld. 

	Het panel beoordeelt het beoogde eindniveau als voldoende. 



Het panel stelde onder meer volgende sterktes vast:
· Het werkveld waardeert de praktijkgerichte en hands-on afgestudeerden met een sterke kennisbasis en soft skills.
· De opleiding maakt in het ontwerp van haar curriculum bewuste keuzes.
· Het werkveld en alumni zijn betrokken bij de opleiding en docenten zijn inhoudelijk verbonden met het werkveld.
· De opleiding zoekt manieren om te verbeteren en te vernieuwen en pakt kwaliteitsverbetering pragmatisch en systematisch aan.
· Drie duidelijke clusters zijn herkenbaar in het opleidingsprogramma. 
· Studenten groeien van deeltraject 1 naar deeltraject 3 via practicum en praktijk en project naar integratie, wat een goede voorbereiding vormt op stage en het werkveld.
· De Big 4 soft skills waar de opleiding op inzet zijn bij zowel docenten als studenten goed gekend.
· Digitalisering komt in het opleidingsprogramma voldoende aan bod.
· De opleiding spreidt de stage over 12 weken, wat studenten de kans geeft om binnen de jaarcyclus van accountancy en fiscaliteit tijdens de stageperiode met meer variatie in opdrachten in aanraking te komen. Ook haalt de opleiding studenten tijdens praktijk en project elke donderdag naar de campus om intensief samen te werken.
· Veel opleidingsonderdelen vertrekken vanuit casussen en opdrachten uit authentieke contexten. Ook het inschakelen van gastsprekers en het inrichten van connection days en bootcamp dragen bij tot authentieke onderwijs- en leeractiviteiten.
· Het cursusmateriaal is up to date en degelijk.
· Binnen ‘Le Français des affaires’ zet de opleiding een nieuwe richting uit, waarbij gewerkt wordt met een podcast, de economische actualiteit sterker wordt betrokken en nog sterker ingezet wordt op spreekdurf, afgestemd op wat studenten nodig hebben.
· Binnen meerdere opleidingsonderdelen zet de opleiding gericht in op coaching.
· Het EVA-model als kader voor de opbouw van de evaluatie is gekend bij docenten.
· In functie van soft skills legt de opleiding een expliciete focus op formatief handelen.
· Binnen sommige opleidingsonderdelen kunnen studenten de keuze maken uit twee evaluatievormen.
· Het peerassessment zoals de opleiding het door middel van BuddyCheck opzet, werkt.
· De opleiding schakelt toetsbuddies in om de kwaliteit van toetsen te onderzoeken en waar nodig bij te sturen.
· De evaluatiefiches met beoordelingscriteria zijn helder.
· In de evaluatie van het persoonlijk ontwikkelingsplan bouwde de opleiding het meerogenprincipe in.

Het panel stelde geen dwingende werkpunten vast.

Het panel gaf deze aandachtspunten aan de opleiding:
· Zorg voor een scherper zichtbare graduele opbouw van het programma in functie van het OLR in het algemeen en in functie van onderzoekend vermogen, adviseren en duurzaamheid is in het bijzonder.
· Bouw mogelijkheden voor studenten in om de beroepspraktijk vroeger en meer in de breedte te verkennen.
· Geef professionele communicatie in het Nederlands een meer prominente plaats in het programma.
· Bewaak de gelijkwaardigheid van de verschillende keuzetrajecten en vakken.
· Bouw gericht feedback(gesprekken) in.
· Ondersteun studenten sterker in zelfsturing.
· Zorg voor één visueel overzicht van OLR, OLODs en gebruikte evaluatievormen.
· Stem examenkansen af op het KdG-brede toetsbeleid.
· Link de evaluatiecriteria binnen de verschillende OLODs sterker aan het OLR.
· Houd de evaluatie van stage sterker in handen van de opleiding.
· Onderzoek hoe je de groei op het vlak van soft skills scherper in kaart kan krijgen.
· Bereid studenten meer voor op het kiezen voor een bepaald keuzetraject.


Bijlagen
[bookmark: _Toc197676334]Intern kwaliteitszorgsysteem
De Regie Onderwijskwaliteit van KdG bestaat uit drie processen: Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal, Opleidingsreview en Borging opleidingskwaliteit & communicatie.
Een opleiding doorloopt elke vijf jaar een opleidingsreview. Een panel van externe en interne peers en deskundigen onderzoekt de kwaliteit van de opleiding op basis van opleidingsinformatie, studiemateriaal en toetsmateriaal en gaat vervolgens in dialoog met interne en externe stakeholders van de opleiding (studenten, alumni, docenten en werkveldpartners) over de kwaliteit van de opleiding. 
Het panel checkt de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de Kwaliteitscode Onderwijs – de KdG concretisering van de European Standards and Guidelines en het onderwijsbeleid van KdG. Dit impliceert eveneens een check van de manier waarop een opleiding het proces Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal vormgeeft, binnen het opgelegde kader én hoe de opleiding de resultaten vanuit het geheel van de Regie onderwijskwaliteit geborgd worden volgends de richtlijnen uit het proces Borging opleidingskwaliteit & communicatie. 
Het panel formuleert zinvolle feedback, waarmee de opleiding aan de slag gaat om de kwaliteit van de opleiding verder te borgen en te verbeteren. 
https://www.kdg.be/kwaliteitsvol-onderwijs#rapportage-opleidingskwaliteit-content
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	Voorzitter
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	Student
	Nathaly Lacruz Dillen
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	Peer
	Kerry Cuypers
	Opleidingshoofd Finance & Insurance Management PXL

	Werkveld-vertegenwoordiger
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	Werkveld-vertegenwoordiger
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	Interne onderwijsdeskundige
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Verslaggever: Liesbet Snoeys, stafmedewerker Onderwijsontwikkeling – Kwaliteitszorg, KdG
[bookmark: _Toc197676336] Gelopen proces
Het panel bereidde zich voor op de opleidingsreview door de opleidingsinformatie en de zelfreflectie van de opleiding grondig te bestuderen en vragen te formuleren per gespreksgroep, vanuit de hen toegewezen rol en de verdeling van het materiaal ter inzage. 
Het panel ging vervolgens in gesprek met de opleidingsverantwoordelijken en keek het cursus- en evaluatiemateriaal in, waarna zij hun bevindingen verder verkenden, aftoetsten en verdiepten in gesprek met studenten en pas-afgestudeerden, docenten, werkveld en alumni. Het panel kwam vervolgens tot een conclusie over sterktes, aandachtspunten en eventuele dwingende werkpunten. Om het beoogde eindniveau te kunnen beoordelen keek het panel alle examens en verbetersleutels van het eindniveau in. De bevindingen, het oordeel en de suggesties van het panel kregen een plek in het conceptverslag. In dialoog met de opleidingsverantwoordelijken werd het conceptverslag verder verfijnd tot het uiteindelijke verslag en dit abstract.
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