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PUBLIEKE INFORMATIE OVER DE KWALITEIT VAN DE OPLEIDING: Bedrijfsmanagement: Internationaal ondernemen (regulier)	Comment by De Backer Annelies: Denk aan andere doelgroep: bv. geen interne afkortingen gebruiken
Abstract o.b.v. de opleidingsreview, maand jaartal 2024
Opleiding: afstudeerrichting Internationaal ondernemen (regulier) van de professionele bachelor Bedrijfsmanagement
In mei 2022 onderzocht een panel samengesteld uit onafhankelijke interne en externe peers en deskundigen de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de kwaliteitscode onderwijs van KdG (in lijn met de kwaliteitskenmerken van NVAO). Zij deden een grondig onderzoek en gingen in gesprek met opleidingsverantwoordelijken, studenten, docenten, alumni en vertegenwoordigers uit het werkveld. 

	Het panel beoordeelt het beoogde eindniveau als voldoende. 



Het panel stelde onder meer volgende sterktes vast:
· Betrokken opleidingshoofd en dynamisch docententeam: zelf-kritisch, doordacht en veranderbereid, met een been in de praktijk en een hart voor de opleiding en de IOR-student.
· Het werkveld, docenten en de studenten zijn sterk betrokken bij de opleiding – wat maakt dat de opleiding de juiste keuzes kan maken en voortdurend bijstuurt.
· Er is een duidelijke opleidingsvisie die richting geeft. De afgestudeerde IOR-studenten zijn herkenbaar aan de goesting om ervoor te gaan. Het zijn durvers en doeners, en zijn goed voorbereid om te starten in een breed scala aan functies in het bedrijfsleven.
· De opleiding heeft concrete plannen om bij te sturen naar volgend academiejaar: bv. er worden keuzevakken aangeboden en voor Frans en Duits zal men werken met niveau-groepen. Beide acties vindt het panel doordachte keuzes met het oog op de noden van de studenten.
· Er staat een stevig programma met een mooie mix van theorie en praktijk, met een brede en gevarieerde basis aan vakken en veel kansen voor de studenten om te krijgen.
· Het Grensverleggend project is een mooi voorbeeld van hoe de opleiding erin slaagt om studenten uit hun comfortzone te halen en te laten ervaren dat ze impact kunnen hebben.
· Studenten die een eigen onderneming starten tijdens de opleiding, zijn heel erg lovend over de begeleiding die ze doorheen dit traject ontvangen – van de opleiding, docenten, het Ondernemingscentrum van KdG en externe begeleiders.
· Er zijn duidelijke criteria voor de beoordeling van het functioneren op de stageplaats. Het is voor de mentor (van de stageplaats) duidelijk wat en hoe ze moeten beoordelen. Het panel waardeert dat de student persoonlijke doelen formuleert en deze opvolgt via een POP.
· De docenten hebben hard gewerkt op de evaluatiecriteria en hebben dit in afstemmingen met elkaar gedaan.

Het panel stelde geen dwingende werkpunten vast.

Het panel gaf deze aandachtspunten aan de opleiding:
· Blijf het opleidingsprogramma optimaliseren en maak het herkenbaar voor studenten.
· Werk een leerlijn uit voor soft skills.
· Maak werk van een talenbeleid.
· Bewaak de afstemming tussen docenten over de begeleiding/ feedback en de beoordeling.
· Blijf werken aan het toetsbeleid.
· Zet een volgende stap in het versterken van de beoordeling van de stage.
· Optimaliseer het cursusmateriaal

Bijlagen
[bookmark: _Toc197676334]Intern kwaliteitszorgsysteem
De Regie Onderwijskwaliteit van KdG bestaat uit drie processen: Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal, Opleidingsreview en Borging opleidingskwaliteit & communicatie.
Een opleiding doorloopt elke vijf jaar een opleidingsreview. Een panel van externe en interne peers en deskundigen onderzoekt de kwaliteit van de opleiding op basis van opleidingsinformatie, studiemateriaal en toetsmateriaal en gaat vervolgens in dialoog met interne en externe stakeholders van de opleiding (studenten, alumni, docenten en werkveldpartners) over de kwaliteit van de opleiding. 
Het panel checkt de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de Kwaliteitscode Onderwijs – de KdG concretisering van de European Standards and Guidelines en het onderwijsbeleid van KdG. Dit impliceert eveneens een check van de manier waarop een opleiding het proces Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal vormgeeft, binnen het opgelegde kader én hoe de opleiding de resultaten vanuit het geheel van de Regie onderwijskwaliteit geborgd worden volgends de richtlijnen uit het proces Borging opleidingskwaliteit & communicatie. 	Comment by Adriaenssens Liesbeth: dit staat verderop. even kijken naar de juiste plek
Het panel formuleert zinvolle feedback, waarmee de opleiding aan de slag gaat om de kwaliteit van de opleiding verder te borgen en te verbeteren. 
https://www.kdg.be/kwaliteitsvol-onderwijs#rapportage-opleidingskwaliteit-content
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	Rol in het panel
	Voor- en achternaam
	Functie, bedrijf

	Voorzitter
	Ludo Heylen
	Directeur van het Centrum voor Ervaringsgericht Onderwijs, KuLeuven

	Student
	Glenn Goossens
	Student Educatieve bachelor in het Secundair Onderwijs, KdG

	Peer
	Ann Vandenbroucke
	Coördinator Business Management & Entrepreneurship en meertalige bachelor (met mogelijkheid tridiplomering) en Coordinator of the Bachelor of Business Management programme, Vives

	Werkveld-vertegenwoordiger
	Alexander Dewispelaere
	Global enablement manager, Bekaert

	Interne onderwijsdeskundige
	Stijn Vanhoof
	Stafmedewerker Onderwijsontwikkeling, KdG



Verslaggever: Liesbeth Adriaenssens, stafmedewerker Onderwijsontwikkeling – Kwaliteitszorg, KdG
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Het panel bereidde zich voor op de opleidingsreview door de opleidingsinformatie en de zelfreflectie van de opleiding grondig te bestuderen en vragen te formuleren per gespreksgroep, vanuit de hen toegewezen rol en de verdeling van het materiaal ter inzage. 
Het panel ging vervolgens in gesprek met de opleidingsverantwoordelijken en keek het cursus- en evaluatiemateriaal in, waarna zij hun bevindingen verder verkenden, aftoetsten en verdiepten in gesprek met studenten en pas-afgestudeerden, docenten, werkveld en alumni. De opleiding organiseerde ook een rondleiding. Het panel kwam vervolgens tot een conclusie over sterktes, aandachtspunten en eventuele dwingende werkpunten. Om het beoogde eindniveau te kunnen beoordelen keek het panel alle examens en verbetersleutels van het eindniveau in. De bevindingen, het oordeel en de suggesties van het panel kregen een plek in het conceptverslag. In dialoog met de opleidingsverantwoordelijken werd het conceptverslag verder verfijnd tot het uiteindelijke verslag en dit abstract.
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