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PUBLIEKE INFORMATIE OVER DE KWALITEIT VAN DE OPLEIDING: Toegepaste informatia en applied computer science
Abstract o.b.v. de opleidingsreview, december 2021
Opleiding: Nederlandstalige en Engelstalige professionele bachelor
In december 2021 onderzocht een panel samengesteld uit onafhankelijke interne en externe peers en deskundigen de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de kwaliteitscode onderwijs van KdG (in lijn met de kwaliteitskenmerken van NVAO). Zij deden een grondig onderzoek en gingen in gesprek met opleidingsverantwoordelijken, studenten, docenten, alumni en vertegenwoordigers uit het werkveld. 

	Het panel beoordeelt het beoogde eindniveau als voldoende. 



Het panel stelde onder meer volgende sterktes vast:
· Een dynamisch gemotiveerd, collegiaal, behulpzaam en warm team
· Keuze voor HILL als inspiratie voor het onderwijsconcept
· Toetsing afgestemd op de beheersingsniveaus
· Brede en grondige basis
· Aandacht voor AI en soft skills in het curriculum
· Afstemming van TI-BL op behoeftes van werkende studenten
· Authentieke cases en projecten
· Organisatie, omkadering en opvolging van de stage
· Goede afstemming met werkveld via bedrijvenavond, conference days, integratieprojecten en opleidingsadviesraad
· Inzet op feedback
· Intersubjectieve beoordeling
· Inzet van peer-assessment
Het panel formuleerde twee dwingende werkpunten. Dat betekent dat de opleiding hiermee prioritair aan de slag gaat. 
· Stem de opleiding af op OLR en VKS6-niveau.
· Versterk ACS wat betreft organisatie en communicatie, afstemming tussen docenten en taalniveau Engels.
Het panel gaf deze aandachtspunten aan de opleiding:
· Waak over de adequate toepassing van het HILL-model.
· Zorg voor doordachte veranderingstrajecten.
· Versterk de kwaliteitscyclus.
· Evalueer welke leerinhouden in welke mate aan bod moeten komen.
· Versterk de stage-evaluatie.
· Versterk de feedback op het leerproces.
· Leer zelfsturend werken expliciet aan.
· Evalueer de coaching.
· Herdenk groepswerking.
· Onderzoek de werklast van studenten.
· Hanteer heldere en valide beoordelingscriteria.
· Expliciteer de verwacht voorkennis voor ACS
· Onderzoek waarom studenten afhaken.

Bijlagen
[bookmark: _Toc197676334]Intern kwaliteitszorgsysteem
De Regie Onderwijskwaliteit van KdG bestaat uit drie processen: Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal, Opleidingsreview en Borging opleidingskwaliteit & communicatie.
Een opleiding doorloopt elke vijf jaar een opleidingsreview. Een panel van externe en interne peers en deskundigen onderzoekt de kwaliteit van de opleiding op basis van opleidingsinformatie, studiemateriaal en toetsmateriaal en gaat vervolgens in dialoog met interne en externe stakeholders van de opleiding (studenten, alumni, docenten en werkveldpartners) over de kwaliteit van de opleiding. 
Het panel checkt de kwaliteit van de opleiding aan de hand van de Kwaliteitscode Onderwijs – de KdG concretisering van de European Standards and Guidelines en het onderwijsbeleid van KdG. Dit impliceert eveneens een check van de manier waarop een opleiding het proces Jaarlijkse evaluatie van leer- en evaluatiemateriaal vormgeeft, binnen het opgelegde kader én hoe de opleiding de resultaten vanuit het geheel van de Regie onderwijskwaliteit geborgd worden volgends de richtlijnen uit het proces Borging opleidingskwaliteit & communicatie. 
Het panel formuleert zinvolle feedback, waarmee de opleiding aan de slag gaat om de kwaliteit van de opleiding verder te borgen en te verbeteren. 
https://www.kdg.be/kwaliteitsvol-onderwijs#rapportage-opleidingskwaliteit-content
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	Rol in het panel
	Voor- en achternaam
	Functie, bedrijf

	Voorzitter
	Ludo Heylen
	Directeur van het Centrum voor Ervaringsgericht Onderwijs, KuLeuven

	Student
	Stijn Janssen
	Student graduaat Internet of Things, KdG

	Peer
	Kees Rijsenbrij
	Hoofddocent HBO-ICT, Hogeschool van Amsterdam

	Werkveld-vertegenwoordiger
	Tom Decan
	Projectmanager IBizz

	Interne onderwijsdeskundige
	Raf Canters
	Onderwijsondersteuner Multimedia en Creatieve Technologie, TE-learner Campus Hoboken, KdG



Verslaggever: Marijke Michiels, stafmedewerker Onderwijsontwikkeling – Kwaliteitszorg, KdG
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Het panel bereidde zich voor op de opleidingsreview door de opleidingsinformatie en de zelfreflectie van de opleiding grondig te bestuderen en vragen te formuleren per gespreksgroep, vanuit de hen toegewezen rol en de verdeling van het materiaal ter inzage. 
Het panel ging vervolgens in gesprek met de opleidingsverantwoordelijken en keek het cursus- en evaluatiemateriaal in, waarna zij hun bevindingen verder verkenden, aftoetsten en verdiepten in gesprek met studenten en pas-afgestudeerden, docenten, werkveld en alumni. Het panel kwam vervolgens tot een conclusie over sterktes, aandachtspunten en eventuele dwingende werkpunten. Om het beoogde eindniveau te kunnen beoordelen keek het panel alle examens en verbetersleutels van het eindniveau in. De bevindingen, het oordeel en de suggesties van het panel kregen een plek in het conceptverslag. In dialoog met de opleidingsverantwoordelijken werd het conceptverslag verder verfijnd tot het uiteindelijke verslag en dit abstract.
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